Washington State Departmet\t of Bé,o Cé.o Ta.l Nan
Labor & Industries

Hwéng DAn Cho Nhan Khi quy vi nhan dwgrc don nay tir nhan vién phong y té, xin dién

céc 0 ttr 1 — 43 ban sao cua nhan vién. Dung bdt mwec va ghi dam.

Vién Bi Chan Thwong Chuing ti s& dung théng tin ma quy vi cung cap dé tinh phuc loi.

1.

M6 ta chan thwong hay bénh tinh ctia quy vi cang nhiéu chi tiét cang tét trong kha nang quy vi. Vi du, néu
canh tay ctia quy vi da bi thwong trong mét lan bj té nga tai chd lam, cho ching tdi biét tay nao va lam sao bj té nga.
Néu bénh trang clia quy vi phat trién dan theo thdi gian, cho ching t6i biét diéu gi da tao ra bénh trang cla quy vi, va
da xay ra theo thoi gian bao lau. (O 19a — b)

Cho chuing toi biét tat ca cac thong tin ching ti yéu cau vé viéc lam ctia quy vi, gia canh va con céi. Ching toi
s€ dung thdng tin ma quy vi cung cap dé tinh phac loi.

Cho phép chiing toi tlep can vé&i ho so vé viéc lam do Sé& That Nghiép (ESD) gilr dé cung cAp mot cach hiéu
qua nhét cho céac quyeén loi bdi thwdng ctia nhan vién va tré lai cac dich vu lam viéc. Théng tin nay c6 thé dwoc chia
s& v&i cac bac siy té, cac nhan vién phuc hdi nghiép vu, va cac chi co sé. Thong tin nay dwoc gitr kin va dwoc bao
vé dwdi dao ludt RCW 50.13.060(13).

Poc Théng B&o Phéap Ly trén ban sao cda nhan vién cta mau don trwéc khi ky.
Can giup tir L&I? bwong Day Nong Cho Nhéan Vién 1-800-547-8367 (Th& Hai — Thir Séu, 8 —5)

Bi Chan Thuong
Théng Tin Khiéu Nai Tw Déng Héa 1-800-831-5227

Nam diéu quy vi can lam trong IGc chang téi tién hanh khiéu nai caa
quy vi

1.

Chon béc sTcham séc y té riéng cho quy vj tir mang Iwéi bac sTy & L&I, cho di néu c6 nguoi da diéu tri cho
quy vi ngay sau chéan thuwong cla quy vi. Quy vi co thé chon tir cac ‘dang bac sTco6 mon bai sau day dé diéu tri cho
chan thwong clia quy vi, va diéu phéi viéc cham séc cho quy vi: y té, nan xwong, thién nhién liéu phap, hay bac st
chuyén vé chan; y ta trwdng (ARNPSs); nha s1va nhan vién do thi lwc. Mt danh muc cac bac st hién co tai
www.Lni.wa.gov/FindaDoc. Hai can su thu ly khiéu nai cGa quy vi v& viéc hoan tién cho quy vi néu quy vi phai di lai.
Viéc hoan tién di lai phai dwoc phé chuén trwéec.

N6i chuyén véi chl co s& quy vi vé cac co hdi v&i viéc 1am nhe nhang néu bac sTquy Vi chap thuan cho quy vi,
va véi cac gi¢i han cdng viéc cu thé. Nhidu nhan vién bj chan thwong van c6 thé tiép tuc 1am viéc ma van dwoc tra du
lwong vi chli co s& c6 thé diéu chinh trach nhiém cong viéc cla ho trong lic ho hdi strc. Hodc, L&I c6 thé tror cAp bét
ct sb lwong nao bi gidm di dé c6 mét vi tri clia cong viéc khac. (Ghi Cha: Tién tra cho sb gi& bi mét thdp hon nhiéu
so v&i thu nhap tw viéc lam.)

Birng tra héa dony té hay don thudc lién quan t6i chan thuwong clia quy vi. Néu mét dwoc sT yéu cau tra, gilr lai
bién lai va yéu cau L&I hoan tién lai cho quy vi néu khiéu nai ctia quy vi dwoc phép.

Gitr 56 khiéu nai ctia quy vi san sang va viét no Ién tat ca cac ching tr quy vi géi cho chiing toi. S6 nay thdy dwoc
trén Ban Sao Cla Nhan Vién & géc phai dwdi clia to don. Thé néu: “Day la s6 khiéu nai ciia quy vi.”

Viét cho can sy thu ly khiéu nai ctia quy vi biét néu quy vi don di hay déi bac si. Cac thay déi phai bang van
ban va dwoc quy vi ky vao. Nhé viét s6 khiéu nai cGia quy vi Ién chivng tir.

Gai toi: Department of Labor & Industries
PO Box 44291
Olympia WA 98504-4291.
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Cac Hwéng Dan Tirvng Hang cho B&o Céo Tai Nan

Phan nay bao goém phan dich thuat cac nhan trén hop tir hop 1 — 43 trén don. Noi nao khong r 6 la noi cho cau té |oi cla
quy vi, ching téi d&a dwa thém mdt phan hwéng dan vao. Nhé viét cac cau tra |oi ciia quy vi trén don, KHONG PHAI trén
ching tir nay.

Théng Tin Cho Nhan Vién

Ngén ngl wa thich — Cho ching t6i biét ngon ngtr ma quy vi thich diing trong giao tiép bang cach danh vao 6 ké bén né.
Néu quy vi khdng thay ngbn nglr clia quy vi, danh vao 6 sau cung hét dwgc danh dau la Ngon Ngir Khéac, va viét ngon
ngl wa thich cla quy vi trén hang dé.

Tén - Tén, Tén Lo6t, Ho. Dung tén ho hgp phap cha quy vi.

Gidi tinh — Danh vao phan Nam hay Ni.

S6 An Sinh X& Héi

Sé dién thoai nha

Ngay Sinh — viét theo hinh thirc thang/ngay/nam.

Dia Chi Nha — ké ca thanh phé, tiéu bang, va khu bwu chinh.

Chiéu Cao — bang don vi feet va inches.

Trong Lwong — bang don vi pounds.

Dia Chi G&i Thu (néu khac dia chi nha) — ké& ca thanh phé, tiéu bang, va khu bwu chinh.

© o NGO wDNPRE

Théng Tin vé Con Céi:
Quy vi c6 thé dwoc yéu cau trinh bang chirng vé hdn nhan, gidy dang ky séng chung, hay diéu kién hop Ié ctia con cai.

10. Tinh trang gia canh: danh vao 6 (rng dung v&i quy vi.

Cot Tréi Cot Phai
Da Lap Gia Binh Goa Phu/Goéa Phu
Ly Than Doc Than
Ly Di
Nhéan Tinh Song Chung Cé DBang Ky

11. Con Nhé — ké ca con chuwa sinh va ngay sinh dy doan. Cac phuc Ii sé dwoc can cir mét phan vao sé con con nhé
hop phap. Néeu quy vi khdng c6 quyen nubi con hop phap, dien O 13.

Cho tén ho ctia méi dira con; mdi quan hé cua quy vi; va quyen nudi con hop phap — danh vao 6 dau tién de nai co,
hoac danh vao 6 th» hai dé& noi khéng néu quy vi khdng cd quyén nudi con hop phép; va cho ngay sinh méi da con.

12. Tén vo chdng hay tén nhan tinh séng chung c6 dang ky.
13. Tén va dia chi clia ngwdi giam hd hop phap clia cac con — k& ca thanh phd, tiéu bang, va khu bwu chinh.

Théng Tin Vé Thwong Tich:

14. Ngay bi thwong hay 1an bj phoi nhiém bénh nghé nghiép sau cung. Dung hinh thirc thang/ngay/nam.

15. Théi gian b thwong — Viét gi¢ gidc va danh vao 6 dau tién cho budi sang, hay danh vao & thv hai cho budi chiéu.

16. Ca Lam (danh vao mét 6) — Danh vao & dau tién cho ca ngay; danh vao & thir hai cho ca dau buédi chiéu; hodc danh
vao 0 th&r ba cho ca dém.

17. Quy vj da tirng bao git dwoc diéu tri cho cting bénh trang hay twong tw khong? Banh vao 6 dau tién dé néi co, hay 6
th& hai dé néi khong.

18. Bénh trang nay cé phai la vi mot sy ¢ dac biét khong? Danh vao 6 dau tién dé néi cd, hay 6 thir hai dé& néi khéng.

19a. Cac bd phan co thé bj chan thwong hay phoi nhiém.

19b. M6 ta chi tiét 1am thé nao ma quy vi bi thwong hay bi phoi nhiém. (K& ca cac dung cu dd nghé, may moéc, héa chét

hay khoi/hoi c6 thé lién quan.)

20. C6 phai quy vi da dang lam cong viéc thwéng 1é ctia quy vi khdng? Banh vao 6 trén cling dé néi o, hay 6 dwdi dé néi
khéng.
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21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.

28.
29.

Chén thwong hay viéc phoi nhiém da xay ra tai dau? banh vao 6 dau tién cho treong hop la tai co s& cua chu; danh
vao 6 thir hai cho trwéng hop ngay tai chd lam; danh vao 6 thir ba cho noi khac va viét dia diém trong khodng tréng
duwoc cho.

Chén thwong/phoi nhiém da xay ra tai dau? Tén doanh nghiép. Viét dia chi doanh nghiép ké ca thanh phé, quan hat,
tiéu bang, khu bwu chinh.

Chén thwong gay ra béi may mac bj hw, san phadm hay nguoi khdng phai 1a chd co s& hay khong phai 1a ban 1am
viéc cla t6i? Danh vao 6 dau tién dé noi c6, hay 6 thi hai dé néi khdng, hay 6 thir ba dé noi 1a c6 thé.

Liét ké bat c&» nhan chirng nao — Viét tén ngwdi da thay viéc chan thwong ctia quy vi xay ra.

Khi nao quy vi sé tré lai lam viéc? Ghi ngay bang hinh thirc thang/ngay/ndm.

Lan Iam viéc cudi cung cta quy vi la khi ndo? Ghi ngay bang hinh thirc thang/ngay/nam.

Quy vi c6 da bao céo sir cb cho chil co s& quy vi khong? Banh vao 6 dau tién dé noi co, hay 6 thir hai dé noi khong.
Néu cd, viét tén va chlrc vu clia ngudi do.

Ngay quy vi d& bao c&o. Ghi ngay bang hinh thirc thang/ngay/nam.

Quy Vi da c6 quyén loi bao hiém y té dwoc chi co sé trd vao ngay bi thwong khéng? Danh vao & dau tién dé noi cé,
hay 6 th& hai dé& néi khdng.

Théng Tin Vé Viéc Lam:

30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.

40.
41.

42. Chir Ky — Ghi Chu: Boc cac théng bao phap ly & dwdi. Sau khi quy vi ky, viét ngay dung hinh thirc thang/ngay/nam.
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Tén doanh nghiép cla chl co s& quy Vvi.
Thé loai kinh doanh

Quy vi da lam viéc tai do dwoc bao lau r6i? Udc lwgng cling dwoc. Ghi s6 nam woc lwong trong chd tréng thir nhét;
hay thang trong cho trong thr hai; hoac tuan lé trong cho trong thr ba; hay ngay trong cho trong thir tw.

Sé dién thoai chii co sé. Ghi sb bao gdm luén ma sb khu vuc.
Dia chi ctia chi co s& quy vi. K& ca thanh phd, tiéu bang, va khu bwu chinh.
Ghi chtrc vy cdng viéc cla quy vi va mo ta trach nhiém cdng viéc cla quy vi.

Mtrc lwong cho cong viéc nay. Ghi sé tién ké bén dAu tién. Chi danh vao mét mie lwong:

Cot Tréi Cot Phai

Gio Tuan Lé

Ngay Théang

C6 hon mét mirc lwong

Sé g cho mét ngay. Cho sb gid quy vi dwoc Ién lich 1am maéi ngay.

S6 ngay méi tuan. Cho sb ngay quy vi dwoc Ién lich lam méi tuan.

Thu nhap phu tréi (trung binh méi ngay). Ghi sé tién ké bén d4u tién. Danh vao méi hinh thirc thu nhap phu tréi rng
dung:

Cot Trai

Cot Phai

An Theo San Pham

Tién Bo

Lam thém gi® theo thwong 1é

Suw Chénh Léch Theo Ca

Tién Hué Hoéng

Tién thwéng trong vong 12 thang
qua

Quy vj c6 bao nhiéu cbng viéc lam dwoc lanh lwong?
T6i la mét: Banh vao tat ca 6 nao (rng dung véi quy vi

Cot Trai

Cot Phai

Nguwdi Cha

Nguwdi C6 C6 Phan Trong Tap Poan

Ban Céng Sw

Giam béc Tap Poan

Céan B6 Tap boan

Bao Hiém Tw Chon

Khoéng 4p dung voi toi




Toi tuyén b6 rang nhirng |0 khai nay déu ding sw that voi sw hiéu biét va tin twdng nhét cta téi Khi ky don nay, t6i
cho phép cac nhan vién y te, bénh vién, hay bénh xa dwoc phép tiét 16 cac bao caoy té c6 lién déi, ma cac bao cao
nay hay nhirng phan khac phat sinh ra, t&i BO Lao Bong va Ky Nghé.

43. Chir Ky Sau khi quy vi ky, viét ngay dung hinh thrc thang/ngay/nam.

Toi Gy quyén cho B Lao Dong va K§ Nghé, hay cac bo phan khac hanh s nhan danh ho, dé 1ay cac hé so viéc lam
dwoc bdo mat cla toi tir Phong That Nghiép (ESD) dé hé tro trong viéc xac minh quyén loi bdi thwong cho nhan vién.
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Théng Bao Phap Ly

Dao luat RCW 51.36.060 cung cép: Tat ca céc thdng tin y té trong viéc s& hiru hay kiém soat ctia bat cir ngwdi nao, va
c6 lién quan t&i viéc chan thuwong cu thé nao theo y kién cia b, lién quan dén bat c&» nhan vién nao ma chan thuong
cta ho, hay bénh nghé nghiép cta ho, 14 can ban ctia mét khiéu nai dwéi nhan dé nay déu sé phai ludn c6 sén vao bat
cl giai doan nao cla cac thad tuc tién trinh cho chl co s&, cho vi dai dién nguoi khiéu nai, va cho bo theo yéu cau, va
khong ai phai ganh chiu bét ct trach nhiém phap Iy nao béi Iy do tiét 16 théng tin nhw thé.

Dao luat RCW 51.48.020 phan phu luc (2) cung cap: Bat ct ai khiéu nai quyén loi dwdi tiéu dé nay, c6 y cho sai cac
thong tin theo yéu cau trong bat ct khieu nai hay don tlr nao dudi tiéu dé nay, deu phai bj toi dai hinh, hay tiéu hinh
nghiém trong theo cac diéu khoan vé trém cap va phong ngwra trém cap cla Tiéu Dé 9A RCW.

Tiét Lo S6 An Sinh Xa Héi cua quy vi: Quy vi khong bi yéu cau phai tiét 16 s6 An Sinh X& H6i ctia quy vi trén don nay.
Tuy nhién, sé nay sé g|up L&I tién hanh khiéu nai cGia quy vi dwdi cac luat 1é bao hiém ky nghé. (Xem Tiéu D& 51, Pao
Luat Pwoc Biéu Chinh ctia Washington va Chwong 51.28 RCW.)

Pao luat RCW 50.13.060 (13): Viéc st dung sai hay tiét Io cac hd so hay thong tin khéng dwoc Gy quyén bai bat c ai,
ma viéc tiép can hd so dwoc cho phép b&i chwong nay, thi ngudi d6 hoac co quan do déu phai chiu hinh phat dan sy
nam ngan dong va cac trieng phat dwoc ap dung khac dwoi luat tiéu bang va lién bang. Viéc thyc thi tinh hiéu lwc cho
phu hop cla phan nay phai do tdng chwéng khé mang t&i, va sb tlen phat nao thu dwoc cling déu phai duoc trd vao quy
dw phong bét trac cia bd phan hanh chanh phong that nghiép. Vi tdng chwdng khé cé thé thu héi luat sw phi hop Iy, cho
moi hanh déng mang lai, dé thuc thi phan nay.

bao luat RCW 50.13.015: Néu théng tin dwoc cung cap t6i bd boi mot co quan chinh pha khac duoc gilr riéng va bao
mat b&i cac luat I1é cua tieu bang va lién bang, thi bd cé thé khdng tiét 16 cac thong tin nhw thé.
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Lam cach nao dé dworc gitp v&i khiéu nai L&I cda quy vi

Goi cho
chdng toi:

Lén mang:

bwong Day Nong Cho Nhan Vién Bi Chéan Thwong: 1-800-547-8367 (Thr Hai — Thir Sau, 8 — 5)
Thong Tin Khieu Nai Tw Dong Hoa: 1-800-831-5227
Céc dich vu TDD cho Ngw¢i Khiém Khuyet Nghe/Né6i: 1-360-902-5797

Mang L&I: www.Lni.wa.qov

Tim hiéu cach chiing t6i tién hanh viéc khiéu nai, phan bdi thuong cho nhan vién sé tra cho cai gi, cach
chadng t6i tinh quyén lgi, chd co s& quy vi can phai lam gi, va con nhiéu hon nira.

Cén giup d&vé mat ky thuat véi mang cda ching t6i?
e Email: WebSupport@Lni.wa.gov
e Dién Thoai: 360-902-5999

Hoac quy vi c6 thé goi hay vao véan phong L&I. )
Phan giup d& vé mat ky thuat dé dwoc ghi trong cudn nién giam dién thoai cta quy vi dwédi phan Bé Lao Bong & Ky
Nghé, Tiéu Bang WA.

Aberdeen
360-533-8200
Bellevue
425-990-1400
Bellingham
360-647-7300

Bremerton
360-415-4000

East Wenatchee Moses Lake Seattle Tumwater
509-886-6500 509-764-6900 206-515-2800 360-902-5800
Everett Mount Vernon Spokane Vancouver
425-290-1300 360-416-3000 509-324-2600 360-896-2300
Kennewick Port Angeles Tacoma Yakima
509-735-0100 360-417-2700 253-596-3800 509-454-3700
Longview Pullman Tukwila

360-575-6900

509-334-5296

206-835-1000
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